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31 a 40
30.7%

41 a 50
28.3%

18 a 30
18.6%

51 a 60
16.6%

61 ou mais
4.4%

PERFIL DE TRABALHADORES DO SUAS E DEMANDAS
PARA A EDUCAÇÃO PERMANENTE

Em 2024 a Divisão de Gestão do SUAS elaborou um formulário a fim de mapear o perfil dos
trabalhadores e conselheiros do Sistema Único de Assistência Social (SUAS) no Estado, com
vistas a subsidiar a formulação do Plano Estadual de Educação Permanente.
A pesquisa buscou identificar características sociodemográficas, condições de trabalho,
vínculos institucionais, demandas formativas, dificuldades enfrentadas e percepções sobre
os processos de qualificação, a fim de orientar ações estratégicas de formação e
capacitação continuada, fortalecendo a Gestão do Trabalho e a Educação Permanente no
âmbito do SUAS.
O formulário, encaminhado pelos Núcleos Regionais e Instâncias de Atuação Regional
Avançada (IARAs) aos municípios, obteve 6345 respostas. Nesse sentido, 23,6% dos
trabalhadores não responderam ao questionário.
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Perfil dos trabalhadores do SUAS
Quanto ao perfil dos trabalhadores, foram recolhidas informações de idade, sexo e se possui
deficiência,  bem como profissão, tempo de atuação, carga horária e vínculo institucional.

Idade

Não informou: 0,6%

14 a 17 anos: 0,8%

Feminino
84.1%

Masculino
15.9%

Sexo



Não
96.9%

Sim
3.1%

Visual
38.2%

Física
30.6%

Auditiva
14.5%

Intelectual
11.4%

Motora
5.2%

Possui deficiência?
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Ensino Médio Completo

Ensino Médio Incompleto

Nível Superior Completo

Nível Superior Incompleto

Especialização

Mestrado

Fundamental Completo

Fundamental Incompleto

Doutorado

Escolaridade

%

Assistente Social
41.6%

Psicólogo
20.1%

Outro profissional de Nível Superior
15.4%

Pedagogo
12.5%

Administrador
6.5%

Advogado
1.9%

Profissão

Enfermeiro: 0,6%

Sociólogo: 0,4%

Nutricionista: 0,5%

Terapeuta Ocupacional: 0,2%
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Tempo de atuação

Outros
44.9%

Técnico de Nível Superior
32.1%

Coordenador
12.5%

Educador Social
10.5%

Cargo/Função
Outros:

Secretário
Secretário Executivo
Técnico de Nível Médio
Cadastrador
Apoio Administrativo
Residente Técnico
Estagiário
Conselheiro Presidente
Conselheiro Vice-Presidente
Conselheiro Titular
Conselheiro Suplente
Serviços Gerais
Cuidador
Cuidador Residente
Auxiliar de Cuidador
Cozinheiro
Motorista

40 horas
61.2%

30 horas
22.3%

Maior que 40 horas
7%

20 horas
5.9%

Carga horária

Menos que 20 horas semanais:
3,6%
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Estatutário
Comissionado

Servidor Temporário
CLT

Terceirizado
Trabalhador de empresa privada

Voluntário
Sem vínculo

Celetista de setor privado
Outro vínculo não permanente

%

Vínculo Institucional

PSB
31.7%

Conselheiros
22.6%

Órgão Gestor
20.6%

PSE Média e Alta
19.1%

OSC
4.5%

NRs; IARAS e SEDEF
1%

Outros
0.6%

Local de Trabalho

Governamental - AS
60.3%

Sociedade Civil - OSC
17.6%

Sociedade Civil - Trabalhadores
6.4%

Governamental - Outras Áreas
6%

Governamental - Educação
4.3%

Conselheiros - 1434 respostas

Sociedade Civil - Usuários: 2.6%

Governamental - Saúde: 2.8%



Necessidades de capacitação

Educação Permanente sob a ótica dos trabalhadores do SUAS

PRIORIDADE 1

PRIORIDADE 1

PRIORIDADE 2
PRIORIDADE 2

PRIORIDADE 3
PRIORIDADE 3

2188 1621 773 742 604 547

Trabalho social com famílias
Direitos específicos: criança e

adolescente, PCD, idoso, indígena,
mulher, migrante, população em
situação de rua, gênero, etc.

        Sistema de Garantias de
Direitos: Seguridade Social,
políticas públicas, sistema de
Justiça, etc.

        Metodologias e
execução do PAIF e
PAEFI     Gestão de Pessoas:

RH, relacionamento
interpessoal, gestão de
equipes etc.

Sistemas: CADúnico, SISC,
SICON, CADSUAS, RMA,
etc.

Presencial
57.1%

Online
25.5%

Híbrido
17.4%

Preferência para a modalidade
Município possui Plano Municipal de
Capacitação e Educação Permanente
dos trabalhadores do SUAS?

Não
86.3%

Sim
13.7%
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Linguagem/didática inadequada ao perfil dos participantes da ação

Falta de esclarecimento sobre o conteúdo e objetivo das ações

Falta de material didático ou inadequado

Falta de inovação na didática utilizada

Conteúdos repetitivos

Falta de aplicabilidade (teoria não condiz com a prática)

Outros

Dificuldades em relação aos conteúdos trabalhados nas ações
de de educação permanente

Aspectos da ação de educação permanente que representam as
maiores dificuldades para a participação dos trabalhadores

0 500 1000 1500 2000 2500

Tempo de duração

Falta de acessibilidade

Horário de incício do evento

Horário de término do evento

Liberação para participação por parte da chefia

Localização do evento

Tempo de deslocamento

Falta de acesso à tecnologia

Falta de divulgação das ações

Escassez de servidores nas equipes

Transporte para o evento

Outro

Concordo totalmente
82.2%

Concordo parcialmente
13.5%

Importância do compartilhamento de conhecimento adquirido

Indiferente: 2.8%

Discordo totalmente: 0.5%

Discordo parcialmente: 1%



Importância sobre os espaços de discussão

Espaços para construção e compartilhamento de saberes no
espaço de trabalho

Concordo totalmente
62.9%

Concordo parcialmente
26.2%

Discordo parcialmente
5.3%

Concordo totalmente
74.9%

Concordo parcialmente
18.7%

Considero que a supervisão técnica pode contribuir para o meu
aperfeiçoamento profissional

Indiferente: 3.8%

Discordo parcialmente: 1.8%

Indiferente: 3,6%

Discordo totalmente: 2%

Concordo totalmente
83.8%

Concordo parcialmente
12%

Indiferente: 2.5%

Discordo totalmente: 0.6%

Discordo parcialmente: 1.1%

Discordo totalmente: 0.8%



O município realizou ações de capacitação e formação para
trabalhadoras (es) e/ou conselheiras(os) da política de
assistência social no ano de 2022?

Gestão de trabalho - área constituídas como subdivisões
administrativas

Não constituída
38.2%

Sim, na estrutura formal do órgão gestor
35.2%

Sim, de maneira informal
26.3%

Não respondeu
0.3%

Não
95.5%

Implantado, mas não está em funcionamento
2.5%

A gestão municipal de assistência social possui núcleo
municipal de educação permanente do SUAS implantado em
funcionamento?

Sim, implantado e em
funcionamento

Sim
60.3%

Não
39.7%

Expediente:
Gustavo Henrique Abboud Pontes - Chefe da Divisão de Gestão do SUAS (elaboração/revisão);

Daniella Severgnini Silva - Técnica de Serviço Social da Divisão de Gestão do SUAS (elaboração);

Tays Sandrini dos Santos Gava - Assistente Administrativo da Divisão de Gestão do SUAS (elaboração);

Maria Luiza Huszcz Santos - Assistente Administrativo da Divisão de Gestão do SUAS (diagramação).
Contatos: (41) 3210-2466 | gestaosuas@sedef.pr.gov.br 


